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Datenschutzerklärung 
für die mobile App „CONTAGZ“ 

 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist: 

 

CONTAGZ UG (haftungsbeschränkt) 
 

In den Weiden 7 
46325 Borken 
Deutschland 

E-Mail: hello@contagz.de  

 

Ein Datenschutzbeauftragter wurde nicht benannt, da keine gesetzliche Verpflichtung 
hierzu besteht. 

 
 

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer erfolgt grundsätzlich nur, 
soweit dies zur Bereitstellung der App, ihrer Inhalte und Funktionen erforderlich ist. 
Eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt regelmäßig nur nach 
Einwilligung des Nutzers oder wenn die Verarbeitung durch gesetzliche Vorschriften 
gestattet ist. 

 

3. Erhobene Daten und Zwecke der Verarbeitung 

Erhobene personenbezogene Daten: 

• Name 
• E-Mail-Adresse 
• Session-Hash 
• Plattforminformation (iOS oder Android) 
• IP-Adresse (automatisch bei Serveranfragen erfasst) 
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• Push-Benachrichtigungs-Tokens 
• Vom Nutzer hochgeladene Fotos oder Mediendateien 
• Innerhalb der App erstellte soziale Kontaktinformationen mit Adressdetails 
• Freitexteingaben im Nutzerprofil 

 

Zwecke der Verarbeitung: 

• Registrierung und Verwaltung von Nutzerkonten 
• Versand von App-internen Nachrichten oder E-Mails 
• Analyse der Nutzung zur Verbesserung der App 
• Optimierung von Funktionen und Nutzererfahrung 
• Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen 
• Direktmarketing (z. B. Versand von Newslettern nach Einwilligung) 
• Aufdeckung und Verhinderung von Missbrauch oder Sicherheitsbedrohungen 

 

Freiwillige Veröffentlichung von Profildaten durch Nutzer 

Die App ermöglicht es Nutzern, im Rahmen ihres Benutzerprofils freiwillig 
personenbezogene Informationen einzugeben und öffentlich oder für andere App-
Nutzer sichtbar zu machen. Hierzu zählen unter anderem: 

• Name 
• Adresse 
• Telefonnummer 
• E-Mail-Adresse 
• Links zu Social-Media-Profilen 
• Weitere Texteingaben (z. B. Beschreibung oder Interessen) 

Diese Daten können – je nach gewählten Privatsphäre-Einstellungen – anderen 
registrierten Nutzern der App oder über öffentlich zugängliche Profil-Links auch 
außerhalb der App zugänglich sein. 

Die Eingabe und Veröffentlichung dieser Daten erfolgt freiwillig und 
eigenverantwortlich durch den Nutzer. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass 
die Veröffentlichung personenbezogener Daten mit Risiken verbunden sein kann, 
insbesondere im Hinblick auf unbefugte Kontaktaufnahme oder missbräuchliche 
Verwendung durch Dritte. 

Nutzer haben jederzeit die Möglichkeit, ihre Profildaten innerhalb der App zu ändern 
oder vollständig zu löschen. 

 

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 
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Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf folgenden gesetzlichen 
Grundlagen: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung) 
• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 
• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtung) 
• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse, z. B. IT-Sicherheit) 

 
 

5. Speicherung und Löschung von Daten 
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es für die jeweiligen 
Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Mit 
Löschung des Nutzerkontos werden alle damit verbundenen personenbezogenen 
Daten vollständig und unverzüglich gelöscht, sofern keine anderweitigen gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten bestehen. 

 
 

6. Weitergabe an Dritte 
Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Vorgaben oder im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 
DSGVO. 

Für das Hosting der App-Infrastruktur wird folgender Dienstleister eingesetzt: 

Amazon Web Services (AWS) 

Standort der Server: Deutschland (EU-Rechenzentrum) 

Die Datenverarbeitung erfolgt unter Einhaltung der DSGVO, einschließlich 
entsprechender vertraglicher Vereinbarungen (Standardvertragsklauseln, EU-
Hosting). 

 

 

 

7. Rechte der betroffenen Personen 
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Nutzer der App haben folgende Rechte hinsichtlich ihrer personenbezogenen Daten: 

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 
• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) 
• Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) 
• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO) 

 
 

8. Datensicherheit 
Die App setzt angemessene technische und organisatorische Maßnahmen ein, um 
personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu 
schützen. Die Kommunikation mit dem Server erfolgt verschlüsselt (SSL/TLS). 

 

9. Altersbeschränkung 
Die Nutzung dieser App ist ausschließlich Personen ab dem vollendeten 16. 
Lebensjahr gestattet. Eine Nutzung durch Minderjährige unter 16 Jahren ist nur 
zulässig, wenn eine ausdrückliche Einwilligung der Erziehungsberechtigten vorliegt. 

Es obliegt den Nutzern, bei der Registrierung wahrheitsgemäße Angaben zu ihrem 
Alter zu machen. Eine technische Altersverifikation findet derzeit nicht statt. 

 

 

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung kann aufgrund technischer Entwicklungen oder 
rechtlicher Änderungen angepasst werden. Die jeweils aktuelle Version ist in der App 
unter dem Menüpunkt “Datenschutz” abrufbar. 

 

Stand: 13.12.2025 

CONTAGZ UG (haftungsbeschränkt) 


